
  

Flushing Instructions Following a 

Service Line Replacement or Pothole Investigation 
 

The City of Greeley may be required to replace a water service line that is lead or contains lead on 

the customer’s side of the meter. We may also conduct potholing to determine the material of the 

service line. Both of these scenarios constitute a water service line disturbance.  

After a service line disturbance, we recommend you take the following steps to flush your water 

line to remove any potential lead particles or other debris that may have been released. 

Instructions to Follow After a Water Service Line Disturbance 

1. Immediately following a water service line disturbance: 

a. Do not consume tap water until after flushing is complete. 

b. Do not open hot water faucets until after flushing is complete to prevent possible debris 

from entering the water heater. 

c. Discard any ice from your freezer. If you have an automatic ice maker, shut it off. 

 

2. Remove faucet aerators from all water taps or fixtures. To clean the aerator: 

a. Unscrew the aerator from the faucet. 

b. Remove any sediment build-up. If needed, soak in white vinegar for a few minutes and 

scrub with a brush. 

c. Do not reattach the aerator until after flushing is complete. 

 

3. Beginning on the lowest level of your home, fully open all cold water taps throughout the 

home, including faucets, bathtubs, showers and outside hose bibs. 

4. Let the water run for at least 10 minutes at the last tap you opened (top floor).  

5. Turn off each tap starting with the taps in the highest level of the home. 

6. Reassemble and reattach the aerator or screens to the faucets. 

 

Additional Instructions to Follow After a Water Service Line Replacement 

1. For the next 30 days, flush at least one faucet daily. 

2. If the water has not been used for several hours, run the cold water tap for a couple of 

minutes before using it for drinking, cooking, making infant formula or brushing teeth.  

3. Clean debris from aerators once a month for six months.   



Instrucciones de purgado para después de un 

reemplazo de línea de servicio o revisión de alcantarillas 
 

Es posible que City of Greeley deba reemplazar una línea de servicio de agua que sea de plomo o 

contenga plomo en el medidor del cliente. También podemos revisar las alcantarillas para 

determinar el material de la línea de servicio. Ambas situaciones constituyen una alteración de la 

línea de servicio de agua.  

Después de una alteración de la línea de servicio, le recomendamos que siga los siguientes pasos 

para purgar la línea de agua y eliminar cualquier posible partícula de plomo u otros residuos que 

puedan haberse desprendido. 

Instrucciones para después de una alteración en la línea de suministro de agua 

1. Inmediatamente después de una alteración de la línea de servicio de agua: 

a. No consuma agua del grifo hasta que haya finalizado el purgado. 

b. No abra los grifos de agua caliente hasta que se haya completado el purgado para evitar 

que entren posibles residuos en el calentador de agua. 

c. Deseche el hielo del congelador. Si tiene una máquina de hacer hielo automática, 

apáguela. 

 

2. Retire los aireadores de todos los grifos o accesorios. Para limpiar el aireador: 

a. Desenrosque el aireador del grifo. 

b. Elimine los sedimentos acumulados. Si es necesario, sumérjalo en vinagre blanco 

durante unos minutos y frótelo con un cepillo. 

c. No vuelva a colocar el aireador hasta que haya finalizado el purgado. 

 

3. Empezando por el nivel más bajo de la vivienda, abra completamente todos los grifos de agua 

fría de la casa, incluidos los grifos, las bañeras, las duchas y los grifos de mangueras exteriores. 

4. Deje correr el agua durante al menos 10 minutos en el último grifo que abrió (piso superior).  

5. Cierre todos los grifos empezando por los del nivel más alto de la vivienda. 

6. Vuelva a montar y acoplar el aireador o las rejillas a los grifos. 

 

Instrucciones adicionales para después del reemplazo de una línea de servicio de agua 

1. Durante los próximos 30 días, purgue al menos un grifo por día. 

2. Si no ha usado el agua durante varias horas, abra el grifo de agua fría durante un par de 

minutos antes de utilizarla para beber, cocinar, preparar fórmula para lactantes o cepillarse 

los dientes.  

Limpie los residuos de los aireadores una vez al mes durante seis meses.  


